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Kvalitni péée doma: vyzvy pro sdilenou péci v Ceské republice

V Ceské republice je pFiblizné 370 tisic pfijemc( pispévku na péci. V pfirozeném doméacim prostiedi Zije
podle statistik MPSV zhruba 100 tisic osob s potfebou narocné péce (70 tisic osob ve Ill. stupni a 30 tisic
osob ve IV. stupni pfispévku na péci). Jedna se o déti a dospélé s postizenim i seniory. V Ceské republice
Zije témér 90 tisic osob s potfebou narocné péce, o které pecuji vyhradné blizké pecujici osoby bez
podpory socidlnich sluzeb.

Celkové MPSV eviduje vice nez 300 tisic pecujicich osob. Z toho vice nez dvé tfetiny tvofi Zeny, ¢tvrtina z
nich spada do seniorské vékové skupiny. Nejvétsi zatéz pfitom nesou ti, ktefi pec€uji o blizké s nejtézsimi
stupni zavislosti (lll. a IV. stupen pfispévku na péci), coz je priblizné tretina pecujicich. Péce v téchto
pripadech byva fyzicky, psychicky i financéné naro¢nd, ¢asto na ukor vlastniho Zivota a pracovni kariéry.
Kriticka je zejména situace osob pecujicich v rezimu 24/7, kde chybi komplexni systémova podpora.

Pecujici predstavuji neviditelny pilif systému socialni a zdravotni péce, presto vsak stale zUstavaji bez
adekvatniho finanéniho, pravniho i instituciondlniho uzndni. Navrhovana opatfeni maji za cil vytvofit
funkéni, spravedlivy a ekonomicky udrzitelny systém podpory, ktery zajisti rovné podminky pro domaci i
institucionalni péci.

Navrh systémovych opatieni pro podporu sdilené péce

1. Zajisténi dostupné socidlné-zdravotni podpory v domacim prostiedi

Problém: Neformalné pecujici, ktefi pecuji o osobu, jejiz stav vyZzaduje soubéh socidlni a zdravotni péce,
nejsou v soucasné dobé v péci zastupitelni pracovniky v socidlnich sluzbach. V pfipadé péce o osobu
vyzadujici zdravotni ukony, které neni mozné predem naplanovat nebo z jinych ddvodd pokryt domaci
zdravotni péci, tak zUstava zajisténi téchto ukonl na pecujicim a rodiné, coZ s sebou ¢asto nese vycerpani,
chudobu a postupnou destrukci rodiny, nebo je takova osoba nucena odejit do pobytové sluzby.

Pfijatd legislativni Uprava Ukonl péce o zdravi v zakoné o socidlnich sluzbdch otevira moZnost, aby
pracovnici v socialnich sluzbach mohli v budoucnosti zajistovat pomoc pfi zvladani béznych tkont péce o
zdravi v pecovatelskych sluzbach a osobnich asistencich. Nova legislativa rovnéz umozniuje vznik socidlné-
-zdravotnich sluzeb i vambulantnich sluzbach péce, tj. poskytovani zdravotnich sluzeb v dennich
staciondfich, centrech dennich sluzeb a odlehovacich sluzbach. Pfijatd legislativni Uprava je vsak
postavena na dobrovolnosti poskytovani pomoci pfi zvladani béznych ukonl péce o zdravi, negarantuje
tak dostupnost téchto Ukonl uZivateldm napfi¢ CR. Déale uprava nezohledfiuje pozici socialniho
pracovnika jako pracovnika zodpovédného za nastaveni péce a v neposledni fadé klade vysoké naroky
v oblasti dosazeného vzdélani pro vykon béznych Ukonu v oblasti zdravi. Chybi také reSeni pro ty, kdo
potfebuji zdravotni Ukony, které nebudou zahrnuty mezi ikony péce o zdravi.

Cile:
Zakladni ¢innost pomoc pfi zvladani béznych tkont péce o zdravi jsou pecovatelské sluzby a osobni
asistence povinny vidy zajistit. Zdravotni ukony jsou dostupné pro viechny osoby vyuZivajici
ambulantni socialni sluzby péce ¢i sluzby poskytované v zafizenich odlehcovaci socidlni sluzby.
Neformalné pecujici maji moznost se v péci vystridat s profesionaly, tj. nastaveny systém umoziuje

socialnim ¢i zdravotnickym pracovnikiim vykonavat vSechny ukony v oblasti zdravi, které béiné
vykonava neformalné pecuijici.
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Stanovit zakladni ¢innost pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o zdravi jako povinnou (nikoliv
dobrovolnou) soucast poskytovani socidlnich sluzeb. Vykon téchto ukon(l je predpokladem pro
zajisténi rovného pfistupu k socidlnim sluzbdam i lidem se socidlné-zdravotnimi potfebami a zdroven
pro zvySovani dostupnosti sdilené péce.

Zvysovani kvalifikace v oblasti pomoci pfi zvladani béinych ukonl péce o zdravi nastavit jako
postupné, tzn. vytvofit stupnovity vzdélavaci systém s ohledem na ndro¢nost a odbornost socialné-
-zdravotnich ukon(, ktery bude respektovat schopnosti a dovednosti pracovnikll a posili jejich jistotu
tyto ukony provadét.

Vramci stupnovitého vzdélavaciho systému umoznit poskytovani pomoci pfi zvladani
béinych tkonlG péce o zdravi i pracovnikiim v socidlnich sluzbach s nizSim neZ maturitnim
vzdélanim. Lze ocekdvat, Ze maturitni vzdélani bude prekazkou uUspésné implementace, protoze
nejvyssi dosazené vzdélani tohoto segmentu pracovnik(l je typicky nizsi. Poskytovani téchto ukond
v navaznosti na stupnovity vzdélavaci systém musi umoznovat pracovniklim v socialnich sluzbach
profesni rlst a sniZovat fluktuaci, kterd je ohroZujici pro zajisténi odborné péce pro lidi predevsim
s vySSi mirou zavislosti na péci.

Zaclenit do vzdélavaciho systému i socidlni pracovniky, ktefi jsou garanti kvality poskytovanych
socialnich sluzeb a ktefi po odborné strance vedou pracovniky v socidlnich sluzbach. Apelovat na
vzdélavatele poskytujici vysokoskolské akreditované vzdéldvaci programy v oblasti socialni prace, aby
zahrnuli téma pomoci pfi zvladani béznych tkont péce o zdravi do svych studijnich plana.
ZvySovani kvalifikace a poskytovani pomoci pfi zvladani béznych tkonti péce o zdravi zohlednit
v systému odménovani pracovnikd.

Poskytovani zakladni ¢Cinnosti pomoc pfi zvladani béznych tkoni péce o zdravi zohlednit v kritériich
financovani nebo vstupu do sité poskytovatelt socialnich sluzeb.

PoZadovat, aby opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb pfibyvalo u poskytovateli
ambulantnich socidlnich sluzeb péce Ci odlehcovacich sluzeb, anebo bylo poskytnuti zdravotnich
ukon zajisténo jinym zplsobem, napt. tim, Ze domdci zdravotni péci bude umoznéno poskytovat tyto
Ukony v ambulantnich socidlnich sluzbach péce.

Rozvijet zdravotni respitni péci ve viech formach véetné terénni formy.

2. Vhodné nastaveni sluzeb socidlni péce pro sdilenou péci

Problém: Sdileni péce mezi rodinami a socidlnimi sluzbami je nizké. Socidlni sluzby by pfitom mély byt
zékladni oporou neformdlné pecujicich. Udrzitelnost péce v rodinach je kli¢ova pro fungovani systému
dlouhodobé péce. Socialni sluzby vsak nejsou vidy prizpGsobeny potfebam klientd a neformalné
pecujicim, a to predevsim v téchto oblastech: ¢asova dostupnost, znalosti a dovednosti pro podporu lidi
s vysSi mirou zavislosti na péci, dostatec¢na nabidka péce narocnym klientim a efektivita vyuZiti kapacity
sluzeb.

Cile:

Sluzby socialni péce jsou nastavované podle potreb uZivatel( a neformalné pecujicich (kapacitné,
odborné, ¢asové apod).

Péce o clovéka s vysokou mirou zavislosti na péci je prioritizovana.
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Primarné zabezpecit kapacity terénnich a ambulantnich sluzeb jako zakladni pili¥ zajisténi péce. Pfi
budovéni kapacit pobytovych sluZeb se fidit principem poskytovani sluzby v co nejméné omezujicim
prostiedi. DUsledné zvaZovat trvaly financni zavazek plynouci z budovanych kapacit pobytovych
sluzeb.

Zavést dUsledné posuzovani vhodné formy socidlni sluzby na zakladé potieb uZivatele sluzeb.
Pfednost podle zakona o socidlnich sluzbach maji takové formy poskytovani socidlnich sluzeb, které
podporuji setrvani osoby v jejim pfirozeném socidlnim prostredi.

Zakotvit povinnost poskytovatell socidlnich sluzeb péce pfijimat prednostné klienty s vyssi mirou
zavislosti na péci.

Zajistit dostupnost a kontrolu poskytovani ukonl ve vecernich, resp. nocnich hodinach véetné
vikendd, podle potfeb uZivatell a pecujicich.

V ndvaznosti na poskytovani péce lidem s vyssi mirou zavislosti na péci a také podporu neformalné
pecujicich zajistit navySeni poméru socialnich pracovnik vuci pracovnikiim v socialnich sluzbach,
ktefi zajistuji péci o klienta, tj. idealné v poméru 1 socialni pracovnik ku 6—-8 pracovnikiim v socialnich
sluzbach.

Zavést povinnost pro vsechny poskytovatele socidlnich sluzeb péce zasilat oznameni
o poskytovateli pomoci. Informace z oznameni o poskytovateli pomoci ptijemci prispévku na péci
vyuZzit pro fizeni sité socidlnich sluzeb, pro prevenci kumulace poskytovatell sluZeb, ale také zejména
k odhalovani lidi s nedostatec¢nym zajisténim pomoci, ktefi jsou mimo systém.

Rozvijet systém krizovych kapacit socidlnich sluzeb (napf. krizova llzka a persondlni kapacity
terénnich sluzeb) pro nenadalé situace, kdy pecujici nemGze pecovat napf. z ddvodu nemoci.

Udrzovat kupni silu pfispévku na péci, a tim posilovat finanéni dostupnost sluzeb pro klienty.
Diskutovat model individualizované finanéni podpory pro lidi s nejvyssi mirou zavislosti a vysokou
potfebou péce.

3. Financni a socialni zabezpeceni pecujicich a dalsi klicova podpora

Problém: Pecujici osoby i pres jejich ndro¢nou a spolefensky hodnotnou praci nemaji narok na socialni
zabezpecleni a podporu, které tradicné nalezi ekonomicky aktivnim lidem a které slouZi k preklenuti
nepfriznivé socidlni situace. Pecujici casto nemaiji informace o dostupné pomoci, chybi jim odpocinek a
Celi chronickému pretizeni, propadaji se do chudoby, pokud kvli pé¢i nemohou pracovat. Pfispévek na
péci nestaci na to, aby byl jejich distojnou odménou a aby soucasné mohli v potfebném objemu sdilet
péci se sluzbami.

Cile:

Uznat péci jako spolecensky hodnotnou praci, ktera zasluhuje finanéni a socidlni zabezpeceni.
Poskytnout rodinam adekvatni financni prostiedky, aby pokryly Zivobyti pecujici osoby i potfebné
socialni sluzby.

Umoznit pecujicim rodindm vychovu nezletilych déti a odstranit jejich socialni znevyhodnéni oproti
ostatnim détem.

Zajistit pecujicim pristup k informacim, odpocinku, sluzbam a komunitni podpore.
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Zlepsit financni zabezpeceni pecujicich osob, napf. formou priplatku k pfispévku na péci ¢i zavedeni
odmeény pro pecujici jako nové socidlni davky uréené pecujicim, ktefi poskytuji ndro¢nou péci a
nemaji jiny vlastni pfijem, s cilem kompenzovat ztratu pfijmu z ekonomické cCinnosti béhem
poskytovani péce.

Zavést financni zabezpeceni pecujicich v nemoci, kdy pecujici nemuzZe pecovat a soucasné je treba
finanéné pokryt nahradni péci o blizkou osobu a pecujici nema jiny vlastni pfijem.

Vyplatu pfispévku na péci zachovat pfi kratkodobém preruseni péce (napr. béhem hospitalizace
blizké osoby po dobu 90 dni nepretrzité nebo 120 dni v souctu v prabéhu celého roku), po kterém
pecujici znovu prebira péci a jehoz délka neumoznuje jiny vydélek a sou¢asné pecujici osoba nema
jiny vlastni pfijem.

Zavést narok na odpocinek pro pecujici (napt. 14 dni za rok pro pecujiciho o ¢lovéka s pfiznanym
lll. a IV. stupném prispévku na péci) a poskytnuti nahradni péce zajistit statem, napf. formou
odlehcovaci socialni sluzby v pobytové ¢i terénni formé nebo zajisténi ndhradni pecujici osoby.

Zavést pridavek na potieby ditéte pro déti rodi¢l s pfiznanym IIl.—IV. stupném prispévku na péci.

Posilit socialni praci na obcich s rodinami v situaci dlouhodobé péce, poskytovat nejen informace,
ale standardné i koordinovanou podporu a pomoc a v pfipadé potfeby case management.

Podporovat participaci pecujicich v planovani socidlnich a navaznych sluzeb, budovat komunitni
podporu (napf. svépomocné skupiny, psychologické poradenstvi aj.).

Tento navrh predstavuje zdkladni ramec pro sdilenou péci, ktery zaroven reflektuje doporuceni na
podporu péce v domdacim prostiedi a napliuje mezinarodni zavazky, konkrétné Umluvu o pravech osob
se zdravotnim postizenim. Kombinace legislativnich, finan¢nich a podplrnych opatfeni muize béhem
nasledujicich ¢tyr let zasadné promeénit kvalitu Zivota nejen pecujicich, ale i téch, o které sami pecuji, a
predejit kolapsu pecujicich rodin a naslednému pretizeni institucionalnich sluzeb. VyreSeni zakladni
systémové podpory pro péci v rodinach je jednim ze zasadnich opatfeni proti disledkim starnuti
populace.

Kontaktni osoby:

Vladimira Ludkova, senatorka, ludkovav@senat.cz

Jakub Ctvrtnik, Institut socidlni prace, 603 454 450, ctvrtnik@institutsocialniprace.cz

Kristyna Mlejnkova, Aliance pro individualizovanou péci, 603 874 853, kristyna.mlejnkova@aipp.cz
Lucie Ovsendkova, pedujici v rezimu 24/7, 607 515 333, lusp@seznam.cz

V Praze dne 3. listopadu 2025
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